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OBIECTIV

Valorificarea avantajelor digitalizarii, in beneficiul cetatenilor, al
companiilor, al organizatiilor de cercetare si al autoritatilor
publice destinat IMM-lor.

SOLICITANTII ELIGIBILI

Solicitantii eligibili in cadrul acestui apel de proiecte sunt
societatile comerciale (hon-agricole) constituite in baza Legii
nr. 31/1990 privind societatile comerciale, cu modificarile si
completarile ulterioare, care se incadreaza in categoria IMM-
urilor, infiintate inainte de 03 ianuarie 2022 (inclusiv aceasta
data) si care desfasoara activitate in alte sectoare decat TIC, cu
sediul social in Regiunea Nord-Est, in vederea cresterii
competitivitatii IMM-urilor si a nivelului de intensitate digitala.




VALOAREA MINIMA ‘

Valoarea nerambursabila minima a proiectului: 15.000 EUR.

VALOAREA MAXIMA

Valoarea maxima nerambursabila a acestui tip de ajutor este
de: 100.000 EUR.

Alocarea nerambursabila aferenta prezentului apel de
proiecte este: 31.000.000 Euro.




OBLIGATIILE IN CADRUL
PROIECTULUI

1. Solicitantul a desfasurat activitate pe o perioada
corespunzatoare cel putin unui an fiscal integral, nu a avut
activitatea suspendata temporar oricand in anul curent
depunerii cererii de finantare si in anul fiscal anterior, cu
exceptia suspendarii activitatii pe perioada starii de
alerta/urgenta instituita in conformitate cu prevederile legale
in vigoare;

2. Solicitantul a inregistrat profit din exploatare (>0 lei) in anul
fiscal anterior depunerii cererii de finantare;

3. Locul de implementare a proiectului trebuie sa fie situat in
Regiunea Nord-Est: Bacau, Botosani, lasi, Suceava, Neamt si
Vaslui.




ACTIUNI SPRUJINITE IN
CADRUL APELULUI

Vor fi sprijinite operatiuni care implementeaza actiuni pentru
sprijinirea utilizarii de instrumente, echipamente si servicii
digitale prin realizarea de: pagini proprii de internet,
promovare digitala (Internet), gazduire tip cloud, e-facturare,
e-comert, digitalizarea comunicarii cu consumatorul si/sau
clientul, dezvoltarea de mail-room-uri digitale, digitalizarea
colectarii datelor, etc.




CRITERI DE INTENSITATE
DIGITALA

e Mai mult de 50% dintre persoanele angajate folosesc computere cu
acces la internet in activitatea profesionala;

e Apeleaza la servicii furnizate de catre specialisti TIC (ca angajati
proprii sau servicii externalizate);

e Conexiune internet cu viteza garantata de download de cel putin
30 Mbps;

e Mai mult de 20% dintre persoanele angajate folosesc dispozitive
mobile cu conexiune la internet;

e Detine un website sau o pagina de internet;

e Detine un website cu functii complexe;

e Foloseste o retea de social media;

e Plateste pentru publicitate pe internet;

e Utilizeaza servicii CC (Cloud Computing) de complexitate ridicata
sau cel putin medie;

e 1Emite facturi electronice care permit procesarea automata

e Vanzarile provenite din activitatea de e-Commerce depasesc 1% din
cifra de afaceri totala;

e Vanzarile web business-to-consumer (B2C) depasesc 10% din
totalul vanzarilor online;




REZULTATELE ASTEPTATE

In cadrul fiecarei cereri de finantare se vor mentiona
rezultatele asteptate in corelare cu activitatile propuse prin
proiect, dupa cum urmeaza:

Numar de servicii de consultanta/analiza contractate pentru
realizarea Studiului de fezabilitate digitala referitor Ia
identificarea solutiilor tehnice de digitalizare;

Numar de unitati de hardware TIC si a altor dispozitive si
echipamente achizitionate aferente, inclusiv pentru E-
commerce, loT (Internet of Things), etc., precum si cheltuieli
de instalare, configurare si punere in functiune;

Numar de retele LAN/WiFi realizate;

Numar de:

l.baze de date configurate si implementate,

diverse structuri de date existente migrate si integrate,
aplicatii/licente software achizitionate pentru:

- gestiune financiara,

- gestiunea furnizorilor,

2.
3.

resurse umane,

- logistica;

Implementarea RPA (Robotic Process Automation), ERP
(Enterprise Resource Planning), CRM (Customer Relationship
Mangement), pentru sisteme IoT (Internet of Things) si Al
(Artificial Intelligence), solutii E-Commerce, mail-room-uri
digitale, realitate virtuala/augmentata, tehnologii
Blockchain, etc;

BTP (Business Technology Platform);

achizitionate si/sau dezvoltate si/sau adaptate;

Numar de website-uri de prezentare a companiei realizate;
Numar de conturi social media create;



« Numar de actiuni/postari de promovare social media;

« Numar domenii noi achizitionate/utilizate pe perioada de
implementare a proiectului;

« Numar de servicii de trecere a arhivelor din analog/dosare/hartie
in digital indexabil realizate;

e Numar de servicii de tip Cloud Computing utilizate pe perioada
de implementare a proiectului;

« Numar de servicii contractate pentru consolidarea securitatii
cibernetice aplicabile pentru software/ gazduire/retele;

e Numar de persoane instruite care vor utiliza produsele
implementate/achizitionate si care vor asigura mentenanta;

e Numar de servicii contractate pentru intocmirea Raportului de
audit tehnic, care confirma indeplinirea/utilizarea tehnologiilor
DESI 2019 asumate in cererea de finantare;
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