Aria United

business & funding consultancy

PREZENTARE

PROGRAM PNRR

19.C7 TRANSFORMARE DIGITALA

- Digitalizarea sectorului Organizatiilor Neguvernamentale
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Obiectivul componentei C7. Transformare digitala reprezinta
crearea unei infrastructuri digitale coerenta si integrata la nivelul
administratiei publice din Romania care sa ofere servicii digitale
de inalta calitate atat cetatenilor, cat si companiilor.

Obiectivul investitiei 19. Digitalizarea sectorului organizatiilor
neguvernamentale este transformarea digitala a sectorului ONG si
cresterea nivelului de alfabetizare digitala a lucratorilor din cadrul
organizatiilor.

TIPUL DE APEL

e In cadrul prezentului apel se aplicA Schema de ajutor de
minimis, competitiv.

e Proiectele de investitii sunt selectate la finantare in ordinea
descrescatoare a punctajelor.

CALENDAR PROGRAM

e Data lansarii apelului de proiecte: estimativ mai-iunie;

e Perioada de implementare a proiectului este de maximum 6
luni, dar fara a depasi data de 31.12.2024;



BUGETUL PROIECTULUI

Alocarea prezentului apel de proiect este de 5.300.000 €

RATA DE COFINANTARE

Contributia solicitantului la finantarea investitiei trebuie sa fie
de minimum 5% din valoarea eligibila a investitiei.

VALOAREA MINIMA - MAXIMA
ELIGIBILA

» Valoarea minima a finantarii nerambursabile: 25.000 €;
« Valoarea maxima a finantarii nerambursabile: 70.000 €;

Valoarea finantarii nerambursabile se va determina in functie de
gradul de digitalizare a ONG-ului la finalizarea perioadei de
iImplementare a proiectului, conform DESI (2021), astfel:

e 25.000 si 40.000€ pentru indeplinirea a cel putin 5 criterii DESI;
e 40.001 5i 55.000€ pentru indeplinirea a cel putin 7 criterii DESI;
e 55.001 si 70.000€ pentru indeplinirea a cel putin 9 criterii DESI.



SOLICITANTI ELIGIBILI

Organizatii neguvernamentale (ONG), care respecta cumulativ
urmatoarele conditii:

o infiintat cel tarziu la data de 31.12.2022;

e Nu au obligatii de plata nete neachitate catre bugetul
consolidat sau local al statului sau fapte inscrise;

« Au capacitatea de a asigura cofinantarea si cheltuielile
neeligibile;

CHELTUIELI ELIGIBILE

» Consultanta privind intocmierea documentatiei si implementarea
proiectului:
o max. 5% din valoarea eligibila a proiectului.
e Investitii in infrastructura digitala:
o echipament TIC si perificerice (servere, PC-uri, monitoare, retelistica,
periferice etc.),
o cheltuiala obligatorie.
 Participarea la programe de dezvoltare a competentelor digitale
pentru personal si voluntari:
o max. 1.500 RON/persoana,
o cheltuiala obligatorie.
« Dezvoltare de platforme si solutii CRM (gestionare relatii cu
clientii);
o Participarea beneficiarilor la programe despre utilizarea CRM
o max 1.000 RON,
o cheltuiala obligatorie.
« Active necorporale (licente, licente pentru server, licente OS,
licente office si alte programe informatice);



 Achitie/Dezvoltare si/sau adaptare aplicatii/licente software
dedicate sectorului ONG:
o solutii contabilitate si management financiar (inclusiv compatibile
cu e-factura) si administrarea resurselor umane,
o solutii software pentru accesarea serviciilor ONG-ului persoanelor
cu dizabilitati sau vulnerabile,
o solutii configurare, implementare, migrare, integrare baze de date
noi sau existente,
o solutii de gestiune (financiara, furnizori, resurse umane, logistica),
o implementare de RPA, ERP, sisteme 10T si Al o Dezvoltare tehnologii
blockchain si e-commerce + integrare in BTP acolo unde este cazul.
« Realizare/modernizare retea LAN;
Website de prezentare ONG;
Domeniu nou;
Cheltuieli cu trecerea arhivelor din analog/suport hartie in digital;
Cheltuieli cu consolidarea serviciilor de securitate;
Achizitii servicii de cloud computing;
o Auditare tehnicalT:
o cheltuiala obligatorie,
o valoare max. 5% din total eligibil.
e Cheltuieli cu resursele umane implicate in management proiect:
o valoare max 10% din total eligibil.
» Valoarea TVA-ului a cheltuielilor mentionate, in cazul in care nu
sunt deductibile, este suportata de catre bugetul de stat;
« Achizitia de hardware este eligibila in limita a 1/3 din bugetul total
eligibil;



DESI

Va fi incurajata participarea solicitantilor cu un nivel actual de
digitalizare scazut; astfel se va puncta angajamentul ca in urma
implementarii proiectului, solicitantul sa atinga un grad ridicat
de digitalizare - cel putin 5 criterii indeplinite din cele 12,
conform DESI 2021, respectiv sa devina o organizatie:

1.in care mai mult de 50% dintre persoanele angajate
folosesc computere cu acces la internet (cate un user diferit
pentru fiecare angajat care utilizeaza computerul);

2.Care utilizeaza un pachet software ERP pentru a partaja
informatii intre diferite zone functionale comerciale (pentru
activitatea economica a organizatiei);

3.Care detine viteza maxima de download contractata a celei
mai rapide conexiuni de internet la linie fixa de cel putin 30
Mb/s;

4.In care vanzarile on-line reprezintd mai mult de 1% din
veniturile totale si vanzarile web catre consumatori privati
(B2C) mai mult de 10% din vanzarile web (raportat la data
finalizarii proiectului);

5.Utilizeaza loT;

6.Utilizeaza cel putin o retea sociala (organizatiile care
folosesc retelele sunt considerate cele care au un profil de
utilizator, un cont sau o licenta de utilizator in functie de
cerintele si tipul de social media; organizatiile care platesc
exclusiv pentru postarea de reclame (anunturi banner) fie
direct catre proprietarul retelei sociale (de exemplu,
Facebook, Twitter etc.), fie indirect prin intermediul
intreprinderilor care ofera servicii online pentru postarea
automata a mesajelor publicitare pe retelele sociale (de
exemplu, SoKule etc.) sunt excluse pentru acest criteriu);

7.Utilizeaza CRM;



8.Cumpara servicii cloud computing sofisticate sau
intermediare (este un model care permite oricand,
convenabil si/sau la cerere acces prin retea la un grup
partajat de resurse de calcul configurabile - de ex. retele,
servere, stocare, aplicatii si servicii - care pot fi rapid
furnizate si lansate cu un efort minim de management sau
cu o interactiune minima de la un furnizor de servicii. Exista
trei modele de servicii de servicii de cloud computing:
Software ca serviciu (SaaS), Platforma ca serviciu (PaaS) si
Infrastructura ca un serviciu (laaS));

9.Utilizeaza tehnologia de Al;

10.Cumpara servicii de cloud computing utilizate pe internet;

11.Realizeaza vanzari prin comert electronic de cel putin 1%
din total vanzari (in vanzarile de bunuri sau servicii prin
comert electronic, comanda este plasata prin site-uri web,
aplicatii sau mesaje de tip EDI prin metode special
concepute pentru a primi comenzi. Plata se poate face
online sau offline. Comertul electronic nu include comenzile
scrise prin e-mail);

12.Utilizeaza doua sau mai multe retele sociale.

Se va lua in considerare un singur criteriu indeplinit dintre criteriile 6 si 12, in
functie de situatia la care se gasea solicitantul la data depunerii proiectului;

®006


tel:+40%20757%20037%20223
mailto:office@ariaunited.com
https://ariaunited.com/

